
철저한 테스트를  
통한 성공  

고성과 문화가 자리잡은 아스트라제네카



아스트라제네카(AstraZeneca)는 과학의 한계에 
도전하면서 우리의 삶을 변화시킬 치료제 개발에 
주력합니다. 이를 위해서는 최고의 인재를 확보하고 
활용하면서 선두 주자로서의 입지를 강화해야 합니다.  

아스트라제네카  

회사 소개

자세히 보기
61,000  

아스트라제네카 및  
메디뮨 직원 수

100+
영업 중인 국가 수

225억 달러
2017년 총 수익    

https://www.astrazeneca.co.kr


우리가 과학의 한계에 도전하면서 삶을 변화시킬 치료제를 개발하고 
공급하려면, 최고의 인재가 있어야 합니다. 그러기 위해서는 세계  
최고 수준의 HR 프로세스 및 시스템을 갖춰야 합니다.

아스트라제네카의 연구 분야만큼 혁신적이고, 
아스트라제네카의 직원만큼 세계 최고 수준인  
HR 솔루션이 필요했습니다. 글로벌 인적 자원의 
역량을 강화하고, 각기 다른 프로세스를 조화롭게 
연계하며, 데이터 일관성을 보장하고, 매니저를 
위한 단일 통합 뷰로 비즈니스 인사이트를 강화하는 
새로운 차원의 솔루션을 원했습니다.



Workday 도입

  

아스트라제네카는 모바일 중심의 솔루션을 제공하여 직원과 매니저가 

모바일 및 데스크톱에서 HR 정보를 업데이트하고 대시보드를 조회하면서 

데이터에 기반한 의사결정을 내릴 수 있게 했습니다.

94
도입 첫해 말 기준  

Workday 액세스 비율

%

69 
개국

79
Workday에 로그인하는  

월별 직원 비율

%

Workday 구현은 아스트라제네카가 전사적 차원에서 HR 역량을  

강화하는 데 꼭 필요했습니다. 사용하기 편리한 셀프서비스 플랫폼에서 

신뢰할 만한 HR 데이터를 제공하는 Workday 솔루션 덕분에 HR 부서의 

위상이 높아졌습니다.

HR 서비스 부문 VP, Mike Taylor 

아스트라제네카는 글로벌 Workday 서비스를 일시에 고라이브했습니다.

23 
개 언어

13,000
첫 몇 주간 모바일 로그인 횟수



Workday 도입으로 아스트라제네카와 메디뮨(MedImmune)의  
모든 직원 정보를 통합한 최초의 단일 데이터베이스가 탄생했습니다.
최고정보책임자(CIO), David Smoley     



이번 Workday 구현은 앞으로도 아스트라제네카의 여러 

비즈니스 부서와 효과적으로 공조하면서 클라우드 기술을 

구현하는 방법에 관한 모범 사례가 될 것입니다.  

HR IT 부문 Global Lead, Russell Smith

IT는 물론이고 더 광범위한 HR 커뮤니티의 전 범위에서 진정한 협업이 

이루어져 신속하게 Workday 솔루션을 제공했습니다. 게다가 프로세스를 

간소화하고, 프로세스 실행 시간을 단축하며, 통합형 인재 관리 시스템을 

구축하고, 간편한 데이터 액세스를 실현하는 등 그 효과를 실감할 수 

있었습니다. 대성공이었고, 직원들은 매우 만족해합니다.  

HR 서비스 부문 Senior Director, Alison Cowdall

이번 HR 트랜스포메이션의 핵심 요소였던 Workday는 IT 부서와의 협업을 통해 

구축되었습니다. IT 팀이 추진하는 대규모 클라우드 전략의 한 부분이었던 Workday로  

1억 5천만 달러 상당의 IT 비용을 절감할 수 있었습니다. 클라우드에 핵심 비즈니스 

프로세스를 구현하는 Workday의 접근 방식 덕분에 아스트라제네카는 혁신적 솔루션 

제공에 집중할 수 있게 되었습니다.

HR/IT 트랜스포메이션



곧이어 아스트라제네카는 Workday가 뒷받침하는 인재 전략을 실행에  

옮겼습니다. 인재 개발에 역점을 둔 이 전략을 통해 다양성이 빛나는 탄탄한 

리더 파이프라인을 구축하고, 생동감 넘치는 고성과 조직 문화를 조성하고자 한 

아스트라제네카는 다음과 같은 효과를 누리고 있습니다.

조직 차원의 성과

Workday 채용
• 글로벌 채용 프로세스 간소화  

및 표준화의 일환으로 구현

• 9개월 만에 53개 국가에서 

고라이브

• 첫 4개월간 3,500건 이상의 

인력충원요청 및 44,900건 

이상의 채용 지원 처리

Workday 시간 관리
• 급여 및 시간 관리 프로세스를 

간소화하는 글로벌 프로젝트의 

일환으로 구현

• 간소화를 위해 승인 단계를 

생략한 결과, 415,319회에 

달하는 매니저 승인 트랜잭션이 

사라져 매니저의 업무 시간을 

346주 이상 절약

Workday 고급 보상 관리
• 최초의 진정한 글로벌 엔드투엔드 성과/

보상 프로세스의 일환으로 구현 - 인재 

발굴, 관리, 개발 방법 간소화

• 이미 매니저 업무 시간을 60주 이상 절약, 

간소화된 프로세스 덕분에 총 123주에 

달하는 절감 효과 기대

• 훨씬 더 효과적인 지출 관리 지원

자세히 보기 자세히 보기 자세히 보기

https://www.workday.com/ko-kr/applications/human-capital-management/recruiting.html
https://www.workday.com/ko-kr/applications/human-capital-management/time-and-absence.html
https://www.workday.com/ko-kr/applications/human-capital-management/compensation.html


단일 글로벌 표준 및 클라우드 기반 시스템을 통해 매니저와 직원들을 위한 
HR 프로세스를 효율화하고 간소화했습니다. 이로 인해 환자를 위한 치료제를 
개발하고 공급하는 데 더 많은 시간을 투자할 수 있게 되었습니다. Workday 
덕분에 빅데이터를 제대로 활용하면서 인재 운용을 위한 귀중한 인사이트도 
얻을 수 있었습니다. 직원들이 전례 없는 수준으로 Workday를 채택하고 
참여하기 시작하면서 아스트라제네카의 HR 기술 운용에서 진정한 혁신이 
이루어졌습니다.
HR 부문 EVP, Fiona Cicconi



아스트라제네카는 간단한 인터페이스를 통해 사용자가 손쉽게 Workday에  

액세스하고 사용할 수 있음을 확인했습니다. 직접 사용한 직원들은 이렇게 

평가합니다.

“클릭 몇 번으로 간단하게 사용할 수 있죠.”

“ 이전 시스템보다 훨씬 더 편리해요.”

“프로세스가 안정적이면서도 쉽습니다.”

“ 굉장히 복잡한 시스템일 것이라고  

생각했습니다. 하지만 예상과 달랐죠.”

“ 각기 다른 3가지 지원 시스템에 일일이 

직무를 게시해야 하는 번거로움이 사라져 

정말 좋습니다.”

“ 스마트폰 앱에서 빠르고 쉽게 승인할 수 

있습니다.”

“ 새로운 글로벌 채용 사이트와 시스템은  

환상적이에요. 정말 마음에 듭니다!”



workday.com/ko

http://www.workday.com/ko

